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Agenda

Managen van transformatieprogramma’s i
Peter Karel & Charlie van der Zant — PwC pwc

Grip op uw programma’s en portfolio’s
Principal Toolbox — Ruud Peltzer

Mensen maken het verschil
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Van ambitie naar realiteit

AMBITIE

NOU GEWOON
ALLES

Loeye

FORTES® STBEY FERTES



De oplossing: Principal Toolbox ?
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Wat wordt vaak geroepen?
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Onze aanpak:
Kruipen-> Lopen -> Rennen

FORTES®

* Alle projecten in PT middels Single Sheets

* Basis portfolio proces definieren (inclueif klantspecifieke metrics)
» Urenregistratie op project niveau

* Rapportage proces ingericht en wekelijks/maandelijks voortgang.

* Pilot met SSP+ en/of volledige proces (bargen standaard werkwijze)
» Portfoliomanagemeant analyse en sturing
* Doorvoeren budgetten /rescurces /urenregistratie

» Alle projecten via portfolio intake (prioriteit, budget, bemensing)

e Jaarplan in lijn strategie & update jaarplannen bij aanpassing strategie
» Alle grote projecten middels detailplanning

* Benefit Management & tracking
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Demo

Principal
To olbo .

Gebruiversnzam: MK

Wachbtwoord:

: 5.5.0.0 (57. -
Licentie toegekend aan: Demo m
mmmmmmmmmm :Fortes Soluticns BV, Enschede, Netherlands &

i .nl
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Projectenportfolio

% Principal Toolbox® (Demo) - Windows Internet Explorer

G

1. Favorites @ principal Toolbox® (Demo) |

Op basis van klantspecifieke parameters kan men de
prioriteit van projecten bepalen. (van 3 criteria tot een lijst
Portfolio Gantt  Documenten  Archief met 50 Vragen)

Eigenschappen | Beheer mllen | vrpeg =

@ | www.principaltoolbox.com

Haam: Portfolio

Cier T Portfolio Overzicht Nederland
(ML} £
Omschrijving: Partfolio : pl &
Fortes
Solutions Owverzichtvan alle projecten binnen Fortes in Nederland met de prioriteit
Nederland en de benodigde FTE per kwartaal.
Status: =)

Statusbeschrijving:

Automatische rapporten  Wijzigen

i

i

@ Belang vs Risico Prioriteit Haam SEE%LIS .E'.ée.us Status Status Gereserveerd Toegekend Kosten Q2 az (o Verplicht Markt IH ern
planning uren kosten handmatig handmatig besteed 2010 2010 2010
= 1 Apollo Project [ ] L] L ] L ] 100.000,00 50.000,00  489.500,00 4 3 6 g 7 4
2 Minsk [ ] @ [ ] [ ] 500.000,00 330.000,00 75.000,00 4 3 1 -] 8 5
Projecten (portfoliomanagement) 0 Stansted [ ] [ ] [ ] [ ] 0,00 0,00 0,00 0 ] 0 0 0 0
Product
reducten = 3 Venus ® ® ) o) 223.000,00  100.000,00 0,00 4 2 0 2 7 5
Issues
Risico's = 0 x13 [ ] [ ] ® [} 0,00 0,00 0,00 0 0 0 0 0 0
Kwaliteitsbeoordelingen & 4 Zeus @ [ ] ® [ J 150.000,00 25.000,00 0,00 3 3 1 2 4 7
Wijzigingen
) 973.000,00 505.000,00 564.500,00 15 11 8
Acties
Leerpunten

Boekingsregels (kosten en uren}
Systeem Resources

Van het totale portfolio kan men een “baseline” maken.

Boekingsregels Haam Opgeslagen op Opgeslagen door Opmerkingen door .. X

September 2010 1502010 Ruud v. Weerdenburg (Bijv. vastgesteld jaarplan 2011, update maart 2010,
Maart 2010 23-mrt-2010 Erik Aalbersberg update Septem ber 201 1 )

April 2010 23-mrt-2010 Erik Aalbersberg

Boekingsregels

Nieuw | Importeer | Exporteer | Archiveer

Rapportagemogelijkheden:
- Automatische rapporten naar Word, Excel en PDF.

- Reports; Dashboards met gewenste informatie.
- Timeline reports; rapporten specifiek voor kosten, uren
en resource boekingen.
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Projectenportfolio

Startpagina | Portfoliomanagement | Tijdregistrati= | Boekings

Fortfolicmanagement = Portfolic Divisie (ML)
Owerzicht Eigenschappen Financieel

Portfolio: Portfolio Divisie (NL)

ol Net=lin® Documenten

Archief

@& Dit Gantt-diagram toont projecten en initiatieven, welke deel uitmaken van dit portfolio.

apr 2010
8:15/22:39. 5. 12.19.26. 3. 10.17.24.31. 7. 14.21.28. 5 12.19

2 FAQ | Project Plaza | Integratie

mei 2010

dashboard | S

jun 2010

jul 2010

Gantt weergave van het portfolio, met projecten en
initiatieven.

Opslaan | Annuleren

cLRUEE UL RN Tijdechaal: Maanden en weken - I

nov 2010 dec 2040
8. 15:22:29. 6. 13.20. 27.

Adug 2010 sep 2010 okt 2010
6. 2 9 16.23.30. 6 13:20.27. 4 11.18.25. 1+

[ ———

I

= Projecten en initiatieven = Startdatum = Einddatum =  feb 2040 mrt 2010
o8 e 22

@ Apolio Project 22-08-10 03-11-10

IEI Venus 16-05-10 18-11-10

Wingk 08-05-10 - 15-06-10 -

@] Zeus

[F] x13 11-10-10 12-11-10

Stansted 31-05-10 ~  25-07-10 -~

< |

Properties
General
Name: Apolo Project Project Number:
Start Date: 20-Apr-Z010 Project Manager(s):
End Date: 30-Jun-2010
Progress
Hours: @ Status (Hours):
Money: @ Status (Money):
Planning: ® Status (Planning):
Resources: L J Status (Resources):
Financial
Budget: 250,000.00 Actual: 175,000.00 ETC:

Peter Cole

Hours according to planning

Unexpected increase of costs

More scarce resource expected

Via een automatische rapportage workflow wordt van de projecten voortgang
opgevraagd. Hierbij kan tevens gevraagd worden naar een inschatting van de

nog te maken kosten/uren (forecasting).

—TT aan — -
Jan (10) Feb (10} Mar (10) Apr [10]
Category = Budget Actual Budget Actual Budget Actual Budget Actual Budge
- Fitter by...
4400 7000 12320 9670
Capex 5000 5000 5000 5000 5000
Opex 10000 40000
5000 4400 5000 7000 15000 12320 5000 89570 45000

o)
Actual
10000 40000
5000
10000 5000 40000

p—| ——
J I—

Faml® IR - 3 PottoloAnalysevoorbeeid AP - Micrasoft Excel 1) [P
"2 iome | mwm  mgelmout  Fomui  Dsa Revew  View W= x
1 A cama S0 - AW e || | SwWnipTert Generat h.'ﬂl ﬂ i s 5 ﬁ? o

san 8 Fina &
2% Fiter selea ~
Edining

c v | WS conameas o
Formatting - a1 Taie = Styles =

pumper i Sies cesn

7
Al

Clipbostg = Font

ERIERF -Gl & & IF T [

sngrment

Vergraten Markesandael Productontwikkeling
|
teea) BT e
|
e L) reea [ ] »
Q e @ e e @ =
=N
@ K Q e
H
I
Hoog _Lasn 4 iy |
[CRisico ) Risico

95,000.00 EAC:
Jul (10} Aug (10}
Budget Actual Budget Actual
30000 12500
5000 5000
30000
35000 30000 5000 12500

Pl 1

Sep (10)
Budget Actual

5000

5000

7500

7500

Oct {10) Hov (10)
Budget Actual Budget Actu
4400
5000 5000
23000
28000 4400 5000
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Portfolio rapportage

’.B Principal Toolbox® (Demo) - Windows Internet Explorer Start een
@Verstuurvoorde geselecteerde projecten een rapportageverzoek. rapportageverzoek Via een e'mail nOtificatie gaat de
e prOJ_ectmanag(T(rt r;aar dertrappoE?ge
- Apollo Project paglna en Wer e VOO gang IJ
o cd T“z_‘?"@l (De““’":”'“zm"“eme‘ Bxporer 0 . — el deels automatisch o.b.v. projectplan
i . J= @ www.principaltoolbox.com .

- vors ]S — S a— — en deels handmatig
-x13 . Favorites | 8 Principal Toolbox® (Demo) |
-Zeus TR .

Fortes | Startpagina | Po nanagement | Tijdregistratie | Boekingsregels | Resource Allocatie | Prince2 FAQ | Project Plaza | Intsg

Daarna kan hij/zij opslaan en
s

eventueel “submitten/indienen”.

Overzicht Eigenschappen Productdecompositie  Plan  Gantt Resource Management ©  Documenten o
Geef status per: [19-0it-2010
Vervaldatum: [1-nov-2010
R e s haiek Maandeijkse reppotage Portfolio: Fortfolio Divisie (NL)
L Vervaldatum: 1-nov-2010 t gepubliceerd door:  Ruud v. WeeroemonTy
Aanvraag opmerkingen: Beste collega’s, _
Rapportagestatus: T Aanvraag opmerkingen:
|Graag de maandelijkse rapportage aanleveren voor het MT van 4 november. Geef status per: 19-0kt-2010
I Groet,
fl ohal General
i Naam: Apolio Project Project Hummer: [
fl Startdatum: 22-aug-2010 Projectmanager(s): Peter Cole
Einddatum: 3-nov-2010 Contact: 034 3489348
Achtergrond: [implementatie van een nieuy”_#€em |
|.L 4| 1
Progress
Tijd: Status (Tijd): [Loopt volgens plan
Geld: o & Status (Geld): [erwachting is dat ae 10k extra gaat kosten. Definitief voorstel eind wesk 44
Planning: Status { [ =
Resources: ] = Status (Resources): |afdeiing John kan geen mensen leveren

-

Steeds vaker wil men naast
voortgangs- informatie

Toggle: Besteed Prognose . —
<jan (10 jan (10) feb (10) mrt (10) apr (10) mei (10) jun (10) jul (10) aug (10) sep (10) okt (10) I

Category + Besteed Besteed Prognos Besteed Prognos Besteed Prognos Besteed Prognos Besteed Prognos Besteed Prognos Besteed Prognos Besteed Prognos Besteed Prognos Besteed Prognos Best

- Fiter op

(terugkijken) ook een beeld " =0 B

geven van de verwachte inzet = 20 = 20

in detoekomst (forecasting)
< | 11 | r =
Dcp__&\ €& Local intranet | Protected Mode: Off fgow ®I00% -

FORTES®
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Ra r l e n /& Principal Toolbox® (Principal) - Internet Explorer 0 [P e
: lfonline/Folder/Folder.js ageDef:T\melmeReports&Ln:tU]D:.\'Mle?&StartNrTLEntr\e'-“.e‘

gs  Review View  Adddns  Acrobat ]
= [ = alll o 7o T
A |\_¢| [=- = Ii“l/ AaBbCcDd AaBbCcDd AaBb( AaBbCcL 4aBbCeD. AaBbCeDi AaBbCcD AaBbCeD Ac —
A= =|i=- |g_v .| TMNormal T Mo Spacing Title Subtitle Subtle Emp..  Emphasis  Intense Em... strang 650 e L
& Paragraph El Styles 500
550
500
Hoofdpunten rapport
450
Project: Apollo '
oyl e PonfohoAnslyse¥cubesid BB - Microsoft Excel [
Document properties R0 vione | ERein s e o Mt Bt DA - x
B - - | S, = H — TR =
Report date: 11-augustus-2009 B e 10 - || o] || S Tt et P}ﬂl It e S - 2? 3
" X P R 3 cuter= (8= % + |98 34 | conom e || miert Delete Fomat Sota Finas
Period covered: Last 50 days ate |20 e | e | o e o | 85 2| comamnat ramae o ||t oum romat | 7, o rmas
Release: Draft / final Cligboscs Font = Je— 5 ey i Famng
» - ] i ' &
. } c =
Project properties
ProjectManager: Anton Mesen, Edward Jansen
Project Board: Rene Lusse
Vergroten Marktaandeel Productontwikkeling
Project status description
J P Hoog Hoog| D ol aes
Project heeft enige vertraging opgelopen | Apr2010 May-2010 Jun-201C
! Fred L i
} s - ° & Allocation -8 Available & Request|
QD e @ = e @ e | Incipal) - Internet Explorer A :
|2 T T x ; loo% -
@ IE hcipal/online/Folder/FolderjzpPageDef=TimelineReports&ListUID= XML 817&PagelD=131754 |
3 @ oon H QD rear ;
3 =3
LD s
s) ibar chart)~ | TR -
Laag Hoog Lusg o
Risico
11  BudgetStatus £ :
i a0 portfoko Analyse 455
Costs Budget| Costs Committed| ‘Costs Actual] Costs Remais .31 Costs || renay
Project start
K Project Iangdaat 1,100.00| 0.00| 1,100.00| 0. 0.00|
K Eraissoatel 0.00| 0.00| 120.00| 0. 120.00)
o
| |inisiatis Ease Avserizatis 1,000.00] 0.0 1,000.00| o. 000 El
B
(2,100.00) (0.00)) (2.220.00) (0.00)| (120.00)|
Project Iniate
&) Project Initjatie Document 3,000.00) 0.00) 1,300.00| 1,200 ~500.00|
&) Project Auterisatie 2,300.00) 0.00| 7.970.00) 0. 5,670.00)
(5,300.00) (0.00)) 19.270.00)| (1,200.00)) (5.170.00))
T 1 1 T i
War2010 Apr201D May-2010 Jun-2010
Allocation B Available B Request
Done €D Internet | Protected Mode: On f3 v H100% ~
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Aansluiten bij de volwassenheid

Level

Improved
5 P .
/ We kunnen
Level Measured altijd
4 | verbeteren
/ We meten
Leve/ Defined hoe goed we
3 / __| het doen
We doen het
Level PIanned"agd  op dezelfde
2 /Fontro e wijze
Level We weten wat
7 Ad hoc iederen doet
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Projectaanpak; Single Sheet

@ Principal Toolbox® (Demo) - Internet Explorer E@g

Portfolic Management > Portfolic ICT {ML) > Apocllo Project l

WUEETE Financials © History

Project (Portfolio Management): Apollo Project

Voordelen Single Sheet:
- Snel inzicht verkrijgen in het totale projectenportfolio.
- Lage instap voor projectmanager/ leider waardoor snelle acceptatie.

Algemene informatie

Hame: Apollo Project - Gericht op groei van “volwassenheid” in projectorganisatie.
Becives YR 2T ST T L ENET T - Informatie gaat mee bij opwaarderen naar een ander
Project Manager(s): Peter Cole

projectmodel (bijv. PRINCE2, Stage gates, eigen aanpak)

Project Board - Executive: John Edwards

Project Board - Senior User: Henk Visser

Project Board - Senior Supp hvo Rings, Jan Jansen

Status Description: Status blijft op groen staan, ondanks toegenomen risico op late leve

Remarks by Owner: “oor meer info, bel:

J. Feenstra, 901250

Planning

Start Date: 02-Sep-2011 Status: @

End Date: 07-Dec-2011 Planning Status: @

Progress: 216 Hours Status: @

Kosten

Costs Budget Cumulative: 0.00 Costs Actual Cumulative: 0.00

Costs Committed Cumulati 0.00 Costs Remaining Cumulativ 0.00
Uren

Hours Budget: 5200 Hours Actual: 2.00

Hours Committed: 0.00 Hours Remaining: 0.00

Name Description Revision Published Publisher

F_; Portfelic_Prioritization.pdf Portfolio Prioritization 18-0ct-2011  Erik Aalbersberg

FORTES®
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Of; volledige projectaanpak
N

mdelen project met specifieke projectaanpak:

- Helpt PM bij het volgen van de standaard werkwijze (proces,
besluitvorming, templates, logboeken, etc.)

- Proces kan volledig ingericht worden op basis van
werkwijze klant (PRINCE2, PMW, Stage Gate, Agile/Lean, etc.)

- Alle ondersteunende middelen in één systeem om project te

EETECTT Pan  Gani  Rescurce Menagement

Project Apolic Project

Oacumants

“Ereansown repemsentation
et ot () preit
Gripcatiay o {asmgned o)

ration Dashboard

B

Forifoto Regort  Aspors  Guite Pz

[ = asignen 1o pan

plannen, uit te voeren, rapporteren en bij te sturen.

- Interface wordt als gebruiksvriendelijk ervaren.

B B
SRR B = -

26 Pt Fian 2

(] = unassignes proaues

i
FAE] 2~

O Project Board () Project Manager [

ope,

(ﬁé PRINCE2"

P T —

Hew Total [E] Opstarten van een Project
I issue log Owner Start Draft c:
[Z Risklog Projectvoorstel - = = -
[E] Quality revisw log Inttiatie Fase Autorisatie = = == 4%
[ Change log g
m Daily / Action log [E] MWnitieren van een Project &
Owner Start Draft

Lessons learned log
[ Minutes of meetings

Prejectintiatiedocumentatie (PID)

Project Autorisatie

— — — } y
“Opstarten van een_ InitiEren van een e —— v [ | e v
.\UKMME [more. ] Project Proi T | - |-.m- I[omE froeend | S .--a..” |
Status: -
This project model provides [D"Emw a Pioled,
frmeeree oy ——— g i
e you with a full set of 1 + T + 1 + 1 g — Rt 1 . R
s management products [Slsning Ups F'zojed] [lniuating = Project ] [Diieding = stage ] [ Managing stag= ] Tlosin
[more. ] = i o e —
Managing Project
Delivery g

[=] Uitvoeringsfase 1

overacnt ([GIEIETENA Historie

Project (portfoliomanagement): Apolio Project

(’e‘ Principal Toolbox® (Demo) - Windows Internet Explorer

Hoofdpuntenrapport

Financiee jar: YeartoDate tot: © Vangaag
(] Fase cndmprot Workpiiliat oo Fortes = |T Frojecten = Apollo Project > Issuelogboek
v
IE Projectiniliatiedocumentatie Product 1.1 Boekingsregais Cumulatie
> 00,000
150000
. Hoofdpuntenrapport 140,000 Nr  Omschrijving = [ Type Besluit
todo List 130,000 i
oo bereikbaar
Most recent documents - 1 10 ::gfl:m:u’eop 0 0 Wizigingsverzoek Goedgekeurd
scherm
Type Bestandsnaam / Locatie Beschrip § won
[#] Project_Report_TKuxls Highlight report = s It 4 kostenoverschriiding 2 0 ksue Open
. 8 i dreigt
Apollo Project s
- | - 42 Gebruikeris niet 0 2 issue In onderzoek
[ 9789087535445.] 9788087535445, beschikbaar in
= . e . - = L l gestelde termiin
Apollo Project > Project initiatie > Project Initistie Docum.. oo ~ e — .
[P] Highlights_Tour_De_2010.pps hgjhgh s0000 2
Apolloc Project > fase > > om0
[B] Highlights_Tour_De_2010.pps 4554 o
Apollo Project = ie fase = i isati. = Sardon0 ebdom mamin w300 merii0 jndon juAie  mgiie sl sl

[ Besteed = Bucge]

E

Fortes_RFC.docx

Fortes_RFC.docx
Apollo Project = i isati

| Wizigen | Nieuw | verwijder [« |

Eigenaar

John Edwards

James May

Peter Cole

John Edwards

w | | Kopieer | Verptaats

Product Vervaldatum+/
Behoeften S-apr-2010
inventarisatie

(werkpakket)

Behoeften 13-apr-2010
inventarisatic

{werkpakket}

Highlight Report 15-apr-2010
Behoeflen 28-apr-2010
inventarisatie

(werkpakket)
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Sluiter | &g | J

Opmerkingen
voorstelis om planning met 1 week te
verschuiven

reden: plaatsgebrek

Herberekening maken

Reden: meivakantie



Waarom Principal Toolbox

Eenvoud
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Contact

Nederland (hoofdkantoor)

0o & &
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H . - &A
G 1 )1 H
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Verenigd Koninkrijk
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Australié
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